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Dando cumplimiento a la Ley 1581 de 2012 y al Decreto 1377 de 2013, sobre 

protección de datos personales, el usuario autoriza a FIRMA CALIDADSG S.A.S 

para la prestación de servicios relacionados con mercadeo, encuestas, 

mensajería, promociones, publicitarios, jurídicos, auditoras, cartera (en adelante 

Responsables y Encargados), a tratar los datos personales que se obtengan en 

desarrollo de la relación comercial con el usuario. Los datos personales que los 

usuarios suministren en desarrollo de la actividad como solicitud de información de 

los servicios y/o productos, serán confidenciales, no pudiendo ser, revelados a 

terceros ni utilizarse la información para fines distintos de los autorizados por el 

propio usuario. Los datos personales permanecerán en entornos operativos 

seguros no disponibles al público. 
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